
Anleitung Domainumzug

Sollten Sie Ihre Domain bereits über einem anderen Provider registriert haben und möchten 
mit dieser nun zu terralink wechseln, kein Problem. Schauen Sie sich nachfolgende die 
Vorraussetzungen für einen erfolgreichen Domainumzug an und lesen Sie sich unsere Anleitung 
hierzu durch, dann steht einem reibunglosen, kostenfreien Domainumzug nichts im Wege! 

Um einen möglichst reibungslosen Domainumzug durchführen zu können, sollten Sie sich 
dieses Anleitung aufmerksam durchlesen.

Voraussetzung für einen erfolgreichen Domainumzug

• Sie müssen der Owner (Inhaber) oder Admin-C der Domain sein bzw. mit dem aktuellen 
Domaininhaber den Domainumzug vertraglich vereinbart haben. 

• Wenn Sie mit Ihrer Domain den Provider wechseln möchten, muss der Domain-Eintrag 
bei dem zuständigen Network Information Center angepasst werden. Diesen Vorgang 
nennt man „Konnektivitäts-Koordination“ (KK). 

• Bitte beachten Sie, dass bei einem Domainumzug nur die Domain umzieht, nicht aber 
die beim bisherigen Provider hinterlegten Daten (Webseiten, Grafiken etc.) oder dort 
konfigurierte Einstellungen (E-Mail, Domain etc.). Diese müssen von Ihnen zu terralink 
übertragen bzw. eingerichtet werden.

Registrierungsbedingungen für Topleveldomains

• .de-Domains
http://www.denic.de/de/richtlinien.html 
http://www.denic.de/de/bedingungen.html 
http://www.denic.de/de/preisliste.html 

• .com, .net, .org, .biz, .info-Domains
http://www.corenic.org/Registration-Agreement.htm 
http://www.corenic.org/Dispute-policy.htm 
http://www.psi-usa.info/index.php?nat=en&link=terms/agreement 
http://www.psi-usa.info/index.php?nat=en&link=terms/use 
http://www.psi-usa.info/index.php?nat=en&link=terms/policy 
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Wie ziehen Sie Ihre .de-Domain um? 

1. Kündigen Sie bei Ihrem bisherigen Provider die betreffende Domain (sowie ggf. damit 
verbundene Tarife) und lassen Sie die Domain zur „Konnektivitäts-Koordination“ (KK) 
freigeben. Benutzen Sie dazu das von uns vorbereitete KK-Antragsformular. 

2. Dieses Formular bevollmächtigt uns den Domainumzug für Sie durchzuführen. Füllen 
Sie das Formular vollständig aus und senden Sie dieses (vorzugsweise per Fax) an Ihren 
bisherigen Provider. 

3. Melden Sie den Domainumzug bei terralink. 
• Dazu markieren Sie während des Bestellungvorganges eines Tarifes die 

betreffende Domain als umzuziehende Domain oder 
• nutzen den Menüpunkt "Domainumzug" im "xConf-Verwaltungscenter"

4. Sichern Sie Ihre Bestandsdaten und Einstellungen, um Sie auf unsere Server zu 
übertragen bzw. im "xConf-Verwaltungscenter" zu konfigurieren. 

5. Ihr bisheriger Provider hat 7 Tage Zeit auf den KK-Antrag zu reagieren. Stimmt der 
bisherige Provider dem KK-Antrag zu, ist die betroffene Domain an Werktagen innerhalb 
von 24 Stunden für Sie verfügbar.

Wie ziehen Sie Ihre .com-, .net-, .org-, .biz-, .info-Domain um?

1. Überprüfen Sie, ob die zu dieser Domain erfasste E-Mail-Adresse des Owners (Inhabers) 
/ Admin-C aktuell ist und Sie Zugriff auf dieses E-Mail-Konto haben. 
http://www.networksolutions.com/whois/index.jsp

Sollte eine veraltete E-Mail-Adresse eingetragen sein, wenden Sie sich bitte an Ihren 
bisherigen Provider, damit dieser die eingetragene E-Mail-Adresse aktualisiert.

Beachten Sie, dass .com-, .net-, .org-, .biz-, .info-Domains erst 60 Tage nach der 
Erstregistrierung / nach einem vollzogenen Transfer zu einem anderen Provider 
umgezogen werden können. 

2. Stellen Sie sicher, dass sich die Domain im Status "Active" befindet. Ist die Domain mit 
dem Status "Registrar-Lock" belegt, müssen Sie diesen erst von Ihrem bisherigen 
Provider aufheben lassen. 

3. Lassen Sie sich von Ihrem bisherigen Provider den Auth-Code (Authorization Code) für 
die entsprechende Domain mitteilen. Der Auth-Code ist eine 6 bis 16 Zeichen lange 
Zahlen-Buchstaben-Kombination. Diese wird für den Providerwechsel einer .com-, .net-, 
.org-, .biz-, .info-Domain benötigt. Den Auth-Code bekommen Sie von Ihrem bisherigen 
Provider, der zur Herausgabe verpflichtet ist. 

4. Kündigen Sie die Domain schriftlich bei Ihrem alten Provider (sowie ggf. damit 
verbundene Tarife) und lassen Sie die Domain zum „Konnektivitäts-Koordination“ (KK) 
freigeben, hierzu können Sie unser KK-Antragsformular nutzen. 
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5. Beachten Sie, dass wir fuer den Transfer von .com-, .net-, .org-, .biz-, .info-Domains 
zwingend den oben angesprochenen Auth-Code benötigen, um den Umzug initiieren zu 
können. Teilen Sie uns diesen und den zugehörigen Domainnamen unter dem Hinweise 
auf den laufenden Domainumzug bitte umgehend mit, per E-Mail an 
support@terralink.de (Betreff: Domainumzug). 

6. Sobald der Transfer von uns gestartet wurde, erhalten Sie von uns eine 
Benachrichtigung per E-Mail, in der Sie aufgefordert werden, Ihre Zustimmung zum 
Transfer zu geben. Folgen Sie bitte den Anweisungen in dieser E-Mail. 

7. Sichern Sie Ihre Bestandsdaten und Einstellungen, um Sie auf unsere Server zu 
übertragen bzw. im "xConf-Verwaltungscenter" zu konfigurieren.
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