
 

 

 

 

 

 
100% Open Source 

Ob es um Compliance, Kundendienst, Kontinuität der Geschäftsprozesse oder effizienten 
gemeinsamen Zugriff auf Dokumente geht, die Verwaltung von Dokumenten spielt in jeder 
Organisation eine entscheidende Rolle. Heutzutage bevorzugen Benutzer einfache 
Abteilungslösungen mit einfach konfigurierbaren Anwendungen, während Unternehmen 
unternehmensweite Transparenz und Compliance in einem skalierbaren, robusten Content 
Management-System wünschen.  Alfresco ist das marktführende Open Source-
Dokumentenmanagementsystem für die einfache Erfassung, Suche und gemeinsame Nutzung von 
Dokumenten und bietet dazu umfassende Library Services sowie Lifecycle Management in einem 
einheitlichen und stabilen Repository. 

Traditionelles Dokumentenmanagement 

Traditionelles Dokumentenmanagement hat sein Wurzeln in komplexen Dokumentenlagern, die von 
Bibliothekaren verwaltet wurden. Diese wurden dann als große, komplexen Enterprise Software-
Anwendungen entwickelt. Infolgedessen hatten Dokumentenmanagementsysteme folgende 
Probleme: 

� Sie waren sehr komplex und schwierig zu benutzen. 
� Sie waren sehr kostenaufwändig. 
� Sie hatten eine geringe Akzeptanzrate � durchschnittlich nur 5% aller Benutzer. 

Die Wahlmöglichkeit zwischen einem komplexen und stabilen System und einem einfach zu 
benutzenden System, dem aber wichtige Funktionen fehlen, führte zu einer sehr geringen Akzeptanz 
von Dokumentenmanagementsystemen. Zu den Systemen, mit denen die Benutzer vertraut sind, 
zählen: 

� Netzlaufwerke als Speicher 
� E-Mail für gemeinsame Aufgaben 
� Google zur Suche 
� Yahoo zur Kategorisierung 
� Verzeichnisstrukturen und Inhalte für Projektpläne  

Alfresco Dokumentenmanagement 

Alfresco stellt Dokumentenmanagement bereit, das gewohnte Oberflächen benutzt, um eine schnelle 
Akzeptanz durch den Benutzer zu erreichen. Es basiert auf einem Repository, das transparente 
Dienste für ein vollständiges ECM ermöglicht. 

� Virtuelles Dateisystem - ersetzt Netzlaufwerke, ermöglicht aber dabei die Arbeit mit der gleichen 
Benutzeroberfläche   
� E-Mail-ähnliche Regeln � Konfiguration von Plug-In-Regeln, um manuelle Prozesse zu 
automatisieren und Compliance im Hintergrund zu ermöglichen 

� Google-ähnliche Suche - Suche direkt von Firefox oder IE7 aus 
� Yahoo-ähnliches Browsen - automatisches Extrahieren und Kategorisieren von Metadaten 
� SmartSpaces - optimale Arbeitsbereiche für die gemeinschaftliche Nutzung 
� Transparenter Lifecycle-Support  

Alfresco - Dokumentenmanagement 
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� Virtuelles Dateisystem macht ECM so einfach wie ein Netzlaufwerk 
� CIFS Briefcase-Synchronisation 
� Portalzugang � JSR-168 

Content-Kategorisierung 
� Automatisches Extrahieren und Kategorisieren von Metadaten über alle Oberflächen 

Erweiterte Suche 
� OpenSearch mit Firefox oder IE7 über mehrere Alfresco Repositories sowie andere OpenSearch-
Repositories hinweg 

Datenmanagement und Transformation-Engine 
� Umwandlungsdienste � Office zu ODF/PDF, PowerPoint zu Flash 

Library Services 
� Check-In/Out � mit Versionskontrolle  

� Protokollierung � wer hat wann etwas erstellt oder aktualisiert  

� Document Cross Linking � Verlinkung über verschiedene Arbeitsbereiche 

Team-Collaboration 
� Space Assistent � optimale Verzeichnisstruktur, Inhalte, Vorlagen, Regeln und Prozesse 

� Forum Support � themenbasierte Diskussionen  

� Einfacher E-Mail-basierter Workflow � eingebettete URL �akzeptieren/ablehnen� 

� E-Mail- und RSS-Änderungshinweise 

Integrierter Workflow 
� jBPM-Integration � Unterstützung komplexer Workflows 

� Dashboard Task Management 

� Compliance � Sicheres Dokumenten-Lifecycle-Management  

Sicherheit 
� Sicherheits- und Benutzermanagement mit Benutzern, Gruppen und Rollen 

� Sicherheit auf Dokumentebene 

� Single Sign-On über NTLM oder LDAP 

Vorteile 
Alfresco bietet folgende Vorteile: 

� Erheblich verbesserte Benutzerakzeptanz  

� Erheblich reduzierte Kosten und TCO 

� Reduziertes Risiko 

� Schnelle Einführung 

 

Download von Alfresco: http://www.alfresco.com/products/ecm/enttrial/ 

 


